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Nouveaux
Contrats

Unité Client Produit/Service Plate-forme

Istisharat Mosul Bank -Mosul ICBS Oracle/Windows

Istisharat Minare Bank- Erbil ICBS Oracle/ AIX

Istisharat BLC - Finance - Beyrouth ICBS Oracle/Windows

Istisharat Ahli Investment ICBS - Capital Market ~ Oracle/Windows
Group - Beyrouth

Istisharat F.A. Kettaneh S.A. IMAD Oracle/ Windows
- Beyrouth

Mosul Bank est une banque privée Irakienne avec un réseau de 13 agences, ayant son Siege Social a Mosul, dans le
Nord del'Trak.

Ce contrat a été obtenu par l'entremise de nos partenaires régionaux, Eastnets.

L'ensemble des modules ICBS a été acquis, sauf ICBS - Gestion des Titres.

Le déploiement est prévu pour Septembre 2009.

Minare Bank, basée a Erbil, est une banque relevant du Gouvernement Régional du Kurdistan. Disposant d'un
réseau de 54 branches, elle a commandé l'ensemble des modules ICBS. Le déploiement est prévu pour Octobre
2009.

BLC - Finance, filiale de la BL.C Bank, est déja un utilisateur ICBS pour les modules Noyau, Gestion des Titres,
Trésorerie et Requis Banque Centrale, elle vient de nous commander les modules Change, Futures et Front Office.
Le déploiement est prévu pour Juillet 2009.

Ahli Investment Group - Beyrouth est une filiale en voie de formation de Al Ahli Bank - International, filiale de la
banque Jordanienne du méme nom. Ahli Investment Group a vocation d'agir en tant qu’intervenant sur les
marchés financiers. La commande porte sur les modules ICBS Noyau, Module Central, Requis Banque Centrale,
Agence et Gestion des Titres.

Le déploiement est prévu pour Aott 2009.

Ets. FA. Kettaneh S.A. est une entreprise active dans divers domaines et divers pays (Liban, Jordanie, Egypte,
Iran...). Au Liban, FA. Kettaneh est, entre autres, concessionnaire Audi, Volkswagen et Skoda. Il représente aussi
diverses marques d'électroménager (General Electric...) ainsi que des produits pour enfants (Evenflo).

FA. Kettaneh est un utilisateur IMAD sur plateforme DB2 - AS/400 depuis 1996. Les activités Auto étaient par
contre gérées sur une plateforme développée en interne.

La récente commande IMAD porte sur I'ensemble de ses activités y compris I'Auto. La plateforme adoptée est
Oracle/Windows. Le déploiement est prévu pour Juillet 2009.

Deéeploiements

EnIrak:
Union Bank of Irak (UBI) a démarré son siége d'Erbil en mode réel pour I'ensemble des modules ICBS.

AuLiban:
Al Mawarid Financial Services, filiale de Al Mawarid Bank, a basculé en mode réel avec les modules ICBS acquis.
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Recherche et Développement

Une interface de communication a été rajoutée a notre progiciel pour Assurances CIRIS lui permettant d'échanger des
données en temps réel avec la base de données de Choice Point, une société de scoring du crédit aux Etats-Unis.
L'interface a été deployée chez notre client Grain Dealers Mutual (GDM) a Indianapolis - Indiana.

Le développement et le déploiement ont été supervisés par M. Tony Nasr, Assistant Chef de Produit.

Presse

La derniére livraison de International Banking Systems (IBS) - Royaume Uni (No 18.6, Mars 2009) mentionne le
classement des 68 produits Core Banking retenus pour 2008.

ICBS figure au 9éme rang des logiciels de banque universelle et au 14éme rang toutes catégories, gagnant 2 places par
rapport a2007.

ICBS figure au méme rang que Mysis - Equation (Royaume Uni) et que Delta (France).

Un numéro spécial d'IBS consacré au Moyen Orient comporte une interview du PDG de BML Istisharat.

Qualite

Notre société, certifiée ISO 9001-2000 a acquis le niveau mis a jour ISO 9001-2008.
L'organisme de certification a été SAI Global, affilié a QMI - Canada.

Notre Directrice Qualité, Mlle Randa Kousseifi a été assistée par M. Georges Atallah, Expert Qualité de
T&A Consulting.

Formation Client

Une équipe de 14 personnes de Minare Bank - Erbil a suivi dans notre Centre de Formation de Hamra une formation de
15jours, du 16/02/09 au 04/03/09, portant sur ICBS Noyau, Module Central et Agence.
Les sessions étaient animées par M. Jihad Chaker - Chef de Produit. (Voir photo).

Un groupe de 14 personnes de la National Bank of Irak (NBI) est venu & Beyrouth du 13/02/09 au 01/03/09 pour une
derniére simulation d'opérations avant le démarrage effectif imminent de la NBI.
La supervision était assurée par M. Walid Atmeh - Directeur Adjoint et M. Bassem Makkouk - Support Client Senior.

L'équipe Sigma ME - Beyrouth, concessionnaire
Saab et Seat, a suivi une formation de 9 jours sur les
modules Comptabilité Générale, Gestion des
Stocks, Facturation, Gestion des Clients, Bons de
Commande et Garage /Apres-vente d IMAD.

L'équipe FA. Kettaneh - Beyrouth, concessionnaire
Audi, Volswagen et Skoda et agent de General
Electric, Evenflo, etc... a suivi une formation de 6
jours sur les modules IMAD Comptabilité Générale,
Gestion des Stocks, Facturation et Gestion des
Clients.

L’ équipe de Minare Bank
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«

&

S SET .
fE8sS8ST & %
S w ODE >
£33 0o & & .2
TSRO AR A/ K

0
K
EQ-éo-;;
crs&,’fgf",(f_?

*c-émT)m.gO

-:5{;3‘2738")
uoﬁmgamg
SEHENZESTE
B <OU <O

5

Q 2.
<95 =g
mO.-Clu =)

1 2 N
wgcucg:ib—'l
L‘O-Q""OCE:'":"‘
T 3w =R 08 T @©
<IN SR = T R e e}
O @ &= O35 B
QRHZEMA A

n

g

9]

=

n

>
mU)

5 §%8 8§
HE 9 0o
r—"l*;c:hto-‘
- = S 8 Qun

OO‘:BU)% n
SURZLZ 3
[} QO > QO c
53R H a3
.-GMQU)IFOCQCU
NHOKRAECUOMH

Services

Infoel Financial Systems, Inc. IFS)

11601 Wilshire Blvd.

Infoel SA

Imm. A. Razzak-Rue Riad Solh 102, Avenue des Champs Elysées

BML Istisharat SAL

LOS ANGELES, (CA) 90025, USA
Contact: Mlle.Maya Achkar

Tel: +13102104555
Fax: +13103880111

75008 PARIS (France)

Contact : Mlle Pascale Salmeh  Contact : M. Jean Claude Yazigi

BEYROUTH 2011-1104 (Liban)

: 33 (1) 42895828

Tel

: 961 (1) 983208

Tel

Fax : 33 (1) 42895829

Fax : 961 (1) 983211

E-mail:info@infoel-inc.com

www.infoel-inc.com

Email : infoel-sa@infoel-sa.com

www.infoel-sa.com

Email : ist@istisharat.com

www.istisharat.com

Formation Interne

Messieurs Antoine Faddoul - Directeur Adjoint, Georges Hajj - Superviseur et Elie
Zgheib - Analyste Programmeur dans ['Unité Banques ont suivi une formation sur l'outil
de migration Exodus a1'Université Oracle a Disseldorf en Allemagne du 12 au 17 Janvier
2009.

Cette formation a eu lieu dans le cadre de la mise & niveau de ICBS - Oracle vers une
plateforme SOA J2EE (IDE) pour laquelle nous sommes assistés par Boden Inc. IT -
Group - Allemagne et utilisons les outils CipherSoft Inc (USA). (Voir photo).

M. Elie Moussa, Programmeur dans ['Unité
Assurances a participé a une formation
Dot.Net au centre de formation Formatech:
" Développement avancé Acceés Base de
données avec Visual Studio 2005" du 5 au 12
Janvier 2009, "Développement Base
Application Web avec Visual Studio 2005"
du 26 Janvier au 6 Février 2009 et
"Développement avancé Base Application
Web avec Visual Studio 2005" du 16 au 23
Février2009. De gauche a droite: Elie Zgheib, Ludwin Poertzgen (Boden

Inc - Germany), Georges Berlak (Ciphersoft -Canada),
Antoine Faddoul et Georges Hajj.

Organisation Interne

Nouvelles recrues:

M. Samir Tyan a été recruté en tant que Directeur Marketing pour ICBS le

10/02/2009. M.Tyan a plus de 30 ans d'expérience dans les technologies de

I'information orientées Banques et Finances. Durant les 4 derniéres années,

il a été respectivement Directeur Commercial d'une société

commercialisant des solutions Anti blanchiment de Fonds (AML)
puis d'une société vendant des solutions bancaires. Auparavant, de 1995 a
2004, M. Tyan était Directeur de 'Informatique puis Directeur des Achats
ala Société Générale - Liban.

Samir Tyan

M. Elie Zgheib (B. Sc. En Informatique - Université Saint Esprit de
Kaslik) a rejoint 1'Unité Banques le 02/01/2009 a titre d'Analyste

Programmeur.
Elie Zgheib
M. Georges Hajj (Ingénieur en Télécommunication et
Informatique - Université Libanaise) a rejoint 1'Unité
Banques a titre de Superviseur le 02/01/2009.
Georges Hajj
M. Hanna Tannous (B.Sc. Informatique - Lebanese American
University) a rejoint notre société le 02/02/2009 a titre de Network
Administrator - Hardware Support.
Hanna Tannous

Carnet

e Décédée :

Mme Leyla Faddoul, mére de M. Antoine Faddoul, Directeur Adjoint a 'Unité Banques, le
03/01/2009.

©Les marques mentionnées sont la propriété de leurs propriétaires respectifs
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